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� Dragostea pentru călătorii a facut ca MALYA 
TRAVEL să nu fie o simplă agenţie de turism 
unde se vând vacanţe sau bilete; aici găsiţi 
personal calificat care vă poate oferi 
consultanţă înaintea călătoriei, în organizarea consultanţă înaintea călătoriei, în organizarea 
călătoriei şi asistenţă permanentă pe perioada 
acesteia pentru a vă bucura de serviciul oferit 
de noi.



� Turism ExternTurism ExternTurism ExternTurism Extern
� Turism InternTurism InternTurism InternTurism Intern
� Bilete de avion, autocarBilete de avion, autocarBilete de avion, autocarBilete de avion, autocar
� Turism de afaceriTurism de afaceriTurism de afaceriTurism de afaceri



� de volum care reflectă creşterea încasărilor prin vânzarea de 
pachete turistice ce vizează turismul de odihnă şi vacanţe , turismul 
cultural,turismul de sănătate ,turismul de afaceri acoperinduse 
astfel cât mai bine pe piaţa ;

� de eficienţă şi performanţă care se observă prin rata profitului, 
fidelizarea clienţilor care se realizează prin a şti să ii asculţi, să 
reacţionezi, să te implici, să le oferi carduri de fidelitate, scrisori, reacţionezi, să te implici, să le oferi carduri de fidelitate, scrisori, 
felicitări, reduceri şi prioritate la rezervare ;

� de poziţie care se evidenţiază prin depăşirea concurenţei datorită 
creieri unui produs nou unicat atât la ceea ce se oferă cât şi ca 
destinaţie ducând astfel la creşterea cotei de piaţă care este un 
indicator ce arată puterea şi popularitatea agenţiei ;

� de natură socială aici intrând realizarea de produse ecologice, 
transport ecologic ;



Turismul reprezintă astăzi, prin conţinutul şi rolul său, un domeniu

distinct de activitate, o componentă de primă importanţă a vieţii economice

şi sociale pentru un număr tot mai mare de ţări ale lumii.

Receptiv la prefacerile civilizaţiei contemporane, turismul evoluează

sub impactul acestora, dinamica sa integrându-se procesului general de

dezvoltare. La rândul său, prin vastul potenţial uman şi material pe care îldezvoltare. La rândul său, prin vastul potenţial uman şi material pe care îl

antrenează în desfăşurarea sa, ca şi prin efectele benefice asupra

domeniilor de interferenţă, turismul acţionează ca un factor stimulator al

progresului, al dezvoltării.



Multiplele sale conexiuni şi implicaţii în plan 

economic, social, cultural şi politic, rolul său activ în 

societate, pe de o parte, şi transformările sale ca fenomen, 

pe de alta, argumentează actualitatea preocupărilor pentru 

cunoaşterea conţinutului turismului, a sensibilităţilor şi 

incidentelor sale, pentru descifrarea mecanismelor de 

funţionare.În acest context se înscriu şi eforturile 

specialiştilor privind definirea, cu rigurozitate ştiinţifică, a 

sistemului categorial integrat turismului, a 

interdependenţelor cu celelalte componente ale economiei, 

de cuantificare a efectelor sale.



� Croazieră cu vasul Crystal Serenity:     Portugalia, 

Spania, Maroc

� Circuit: Bucureşti-Spania-Elveţia-Coasta de Azur-

Nordul Italiei-Andorra-Viena-Budapesta-Bucureşti

� Gran Canaria si Tenerife



� Crystal Serenity este o navă de croazieră de 
lux, deţinută de linia de croazieră Crystal 
Cruises. Crystal Serenity a fost construită în 
2003. Împreună cu nava-sora, Crystal 2003. Împreună cu nava-sora, Crystal 
Symphony oferă călătorii in jurul lumii. Incă 
de la lansarea ei în 2003, Crystal Serenity a 
fost constant votată ca fiind una dintre cele 
mai bune nave de croazieră din lume, 
conform revistei de turism Conde Nast 
Traveler



� Facilităţi: 
� restaurante, baruri, dicoteci/cluburi, teatru, 

cinema, casino, piscina în aer liber, jacuzzi, 
centru Spa, internet cafe, aer condiţionat.



� Ofertă specială: plăteşte 1 si merg 2!!Ofertă specială: plăteşte 1 si merg 2!!Ofertă specială: plăteşte 1 si merg 2!!Ofertă specială: plăteşte 1 si merg 2!!
� Tarife:

de la 3530 euro/persoană/11 zile + all inclusive
� Tarifele includ:Tarifele includ:Tarifele includ:Tarifele includ:
� cazare în cabină de lux
� opţiunea “All Inclusive, as you Wish” – credit de 

2000$/2 persoane de cheltuit pe navă (tratamente 
SPA, comandare de vinuri, excursii la sol etc).

� Activităţi pe navă (piese de teatru şi musical-uri, � Activităţi pe navă (piese de teatru şi musical-uri, 
golf, Crystal Casino, bridge, workshop-uri),

� Rooms service 24h, cursuri de golf, teren de tenis, 
piscine, Hollywood Teatre (vizionarea celor mai 
recente filme), magazine celebre de lux, SPA.



� Tarifele nu includ:Tarifele nu includ:Tarifele nu includ:Tarifele nu includ:
� taxele de port,
� taxele de securitate
� taxa de rezervare, de 245 euro/persoană
� CazareCazareCazareCazare
� Vasul de croazieră Crystal Serenity
�

Data de plecare: Data de plecare: Data de plecare: Data de plecare: 22.11.2010
�

Port de plecare:Port de plecare:Port de plecare:Port de plecare: Constanţa



� Durată:Durată:Durată:Durată: 12 zile
� Plecări:Plecări:Plecări:Plecări: 05.10, 20.10, 10.11, 23.11.
� Preţ:Preţ:Preţ:Preţ: 595 euro
SPANIA (Madrid, Barcelona,Zaragoza), ELVETIA� SPANIA (Madrid, Barcelona,Zaragoza), ELVETIA
(Zurich, Berna, Geneva, Liechtenstain), Coasta de 
Azur (Monaco, Nisa, Cannes, Avignon), Nordul Italiei 
(Venetia, Verona, Milano, San Remo) Andorra, Viena
Budapesta.





� Durată:Durată:Durată:Durată: 12 zile
� Plecări:Plecări:Plecări:Plecări: 30.06.2011
� Preţ:Preţ:Preţ:Preţ: 1390 euro/persoana
� Preţ: Preţ: Preţ: Preţ: 1390 EUR/persoană. Copiii până in 12 

ani, în cameră dublă cu 2 adulţi , achită 990 ani, în cameră dublă cu 2 adulţi , achită 990 
EUR



� Servicii incluse:Servicii incluse:Servicii incluse:Servicii incluse:
� Transport avion curse regulate pe întreg 

traseul, fără taxele de aeroport;
� Cazare cu demipensiune (mic dejun si cină*) 

în hoteluri 4* conform programului, în 
cameră dublă;  prânzurile notate ca incluse 
(inclusiv mesele de pe avion) în zilele 1,4,6,9; (inclusiv mesele de pe avion) în zilele 1,4,6,9; 
vizite cu ghizi locali şi însoţitor - traducător 
român conform programului; ghid - însoţitor 
din partea agenţiei pe tot parcursul;



� Nu sunt incluse:Nu sunt incluse:Nu sunt incluse:Nu sunt incluse:
� Taxele de aeroport, în acest moment 100 EURO de 

persoană intrările la obiectivele cu plată altele 
înafara celor din excursii (muzee, parcuri de 
distracţie); prânzurile notate ca fiind prânzuri 
libere (între 8 si 18 EURO un prânz);

� Programele de vizită opţionale (Tur ½ zi Las Palmas 
de GC - 30 EUR; Tur ½ zi Nord CG: Arucas, Moya, 
Fontanales - 30 EUR; Vizită in Valea Guayadeque cu Fontanales - 30 EUR; Vizită in Valea Guayadeque cu 
masa inclusă - 50 EUR, Loro Parque - 35 EUR; 
Ascensiune Teleferico del Teide - 25 EUR, 
Croaziera La Gomera - 70 EUR). Reducere 50% 
pentru copii**;

� Bacşiş şoferi şi ghizi (la latitudinea grupului; 
sugerat 1 EURO pe zi per ghid/şofer, 30 EURO per 
total)



� 1. Fluturaş
� 2. Pliant;
� 3. Carte de vizită;
� 4. Blog.











� http://malyatravel.wordpress.com/


